A 49 Missdo Internacional Enjourney 2011 ocorrera entre os dias

29 de outubro e 5 de novembro em Fort Lauderdale, Flérida. O evento tera

como proposta de valor a absor¢do de conhecimentos significativamente Uteis, as

visitas in loco e a troca de experiéncias para definir como cada empresa pode obter resul-
tados com a aplicacdao dos conceitos apresentados e vivenciados. Esta edicao tem como tema

Gestdo Estratégica de Processos.
Objetivo

Prover aos participantes conceitos e experiéncias sobre a gestao de processos. O evento
permitird ao participante compreender, através de conferéncias, workshops, visitas técnicas e
seminarios, como a gestao de processos potencializa os resultados estratégicos de instituicoes,

governos e empresas.
Porque participar da Missao

+ O participante serd capaz de assimilar conceitos de gestdo de processos (BPM), através da com-
preensao e integracao entre estratégia e processos além de compreender na pratica como esses
conceitos podem ser aplicados;

* Entendimento sobre como é possivel aumentar o valor da gestao de processos através da com-
preensdo e uso de filosofias como Lean e Seis Sigma, resultando em melhorias para a organizacao
e 0 negocio;

* Alimersdo na realidade de outras organizacdes, o convivio com 0s demais participantes e orga-
nizadores do evento e os debates dentro e fora do evento sao capazes de gerar um aprendizado
significativo se comparado ao obtido em um curso realizado em sala de aula

"Muito mais do que discutir efetivamente a respeito de processos, o evento nos deu a oportunidade
de olhar para o futuro, e saber o que esperar, a partir de visoes de pessoas que trabalham com isso.
John Jeston e outros participantes apontaram muito para o cuidado com o ser humano e com o meio
ambiente no futuro. Ficou claro que quando se trabalha com processos, deve-se ter em mente a
participacdo do ser humano.”

Marcos de Almeida — Geréncia Executiva de Riscos — ONS

"A Missao Internacional a Portugal nos proporcionou compartilhar experiéncias com empresas de
diversas realidades, aprofundar o conhecimento prdtico e tedrico com colegas e grandes estudiosos
no assunto e, principalmente, nos suprir da certeza de que estamos no caminho certo”.

Ana Paula Franca Pereira — Geréncia de Planejamento Estratégico e Gestao — Samarco
Renata de Melo Secco - Geréncia de Desenvolvimento Organizacional — Samarco



Fort Lauderdale

30/10 * Investimento: US$1.500,00
Conferéncias de Abertura (Ndo incluidos: custos de transporte aéreo e
Instru¢Ges para aproveitar ao maximo sua terrestre, hospedagem, inscricdo no BBC 2011 e
experiéncia. alimentac3o)

3 1I10 d 03/1 1 Politica de Desconto (os descontos sdo cumulativos):
Building Business Capability - BBC 2011 - 5% de desconto para mais de um inscrito por
Building A More Capable Organization empresa

- 5% de desconto para clientes ativos Enjourney
A conferéncia serd composta por mais de 150

sessdes ministradas por renomados palestran- - 12,5% de desconto para inscritos até 30/07/11
tes - 10% de desconto para inscritos até 15/08/11

- 7.5% de desconto para inscritos até 01/09/11
http://www.buildingbusinesscapability.com/ - 5% de desconto para inscritos até 10/10/11

Alguns dos palestrantes:

Inscreva-se
Keynote Speaker Para se inscrever, contate***:
Roger Burlton Paul Harmon contato@enjourney.com.br
(+5521) 2215 9629
01: 03 e 04111 Para maiores informagdes sobre a Missao acesse:

Benchmarking em até quatro empresas http://www.enjourney.com.br

que ligam os conceitos de estratégia e de !
processos.**

Observacoes

Na volta ao Brasil, havera um seminario sobre a Missdo e os conhecimentos absorvidos ao
longo da mesma, aberto as empresas participantes (5 vagas por empresa). Todos os participantes
receberdo as apresentacoes exibidas ao longo da jornada e um Relatério Final da Missao feito pela
Enjourney Consultoria e Capacitacao.
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* Programacao sujeita a alteragdo.

% Sujeito @ formagdo de grupo (minimo de 6 participantes).



